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Eerste opzet kennismakingsspel arbeidsmarktcampagne 
28-04-2008
Algemeen

Kennismakingsspel arbeidsmarktcampagne:
· Doel: Kennismaking breedte en diversiteit werkzaamheden Oranjewoud.
· Vorm: informatief vragenspel.
· Het antwoord dat het eerst wordt ingevuld, wordt geregistreerd.
· Eens in de 2 maanden wordt een prijs verloot onder de spelers met de meeste juiste antwoorden. 
· Duur: circa 5 minuten (eventueel met timer waardoor druk wordt opgevoerd).
Vragen bij de verschillende fasen van initiatief tot uitvoering & exploitatie. De vragen zijn gericht op de hoofdlijnen en hebben betrekking op de breedte van de werkzaamheden van Oranjewoud (omdat het spel een breed publiek heeft, gaan de vragen niet de diepte in). Voor nadere, meer specialistische informatie wordt per vraag meer informatie geboden door middel van een puzzel en aan het eind de koppeling gemaakt met de Oranjewoudsite.
De fasen waarin Oranjewoud werkzaam is:
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Per fase zijn de werkzame businessgroepen/ marktlabels en de bijbehorende werkzaamheden weergegeven in de excelsheet. Op basis van dit overzicht is een eerste opzet voor het spelgemaakt. 
Opmerkingen:

· Momenteel is de koppeling gemaakt met een fictieve ontwikkeling, waarbij de ontwikkeling van Schieveste als inspiratie is gebruikt. Wij verwijzen ook naar de website www.schieveste.nl voor de inspiratie om de vragen te visualiseren. 
Eerste opzet voor de vragen 

Intro

Flitsend openingsscherm met elementen die veel mensen aanspreken en een pakkende titel (in stijl aansluitend bij creëerjeeigenwereld.nl).

Hoe goed weet jij hoe Oranjewoud haar eigen wereld creëert?

Speel het kennismakingsspel en maakt kan op een … [prijs]!

In dit spel wordt je meegenomen in de verschillende fasen waarin Oranjewoud werkzaam is van initiatief tot exploitatie aan de hand van een imaginaire ontwikkeling: Oranjeveste. 
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De wereld die Oranjewoud creëert is dermate breed, dat een volledige weergave in dit spel niet mogelijk is. Ben je geïnteresseerd in de rol en werkzaamheden van een bepaalde vakgroep in een fase, kun je gedurende het spel meer informatie vinden via het 'puzzelstuk' (of de 'oranjewolk' of een andere titel, afhankelijk van hoe dit vormgegeven gaat worden, het puzzelstuk is slechts een eerste indicatieve weergave). Omdat het spel op de website creeer je eigen wereld komt, is het ook een leuk idee om de werkgebieden i.p.v. in een puzzelstuk te verwerken in een wereldbol, waarbij je dan fictieve landen = werkgebieden kunt aanklikken!!
De balk met verschillende fasen kan gedurende het spel als ‘tijdsbalk’/’progressiebalk’ zichtbaar blijven. Eventueel zou de speler via de balk terug kunnen navigeren naar eerdere vragen (het eerder gegeven antwoord kan niet meer worden aangepast maar de inhoud kan wel  opnieuw worden ingezien). 
Initiatief
Vraag 1 
Een zelfverzekerd uitziende, dagdromende man in een hip pak staat in een omgeving met een stuk braakliggend grond, een reeds wat ouder uitziend treinstation en een wat verouderde woonwijk. Eventueel kan de droom in een wolkje met een plaatje of een deel van de onderstaande tekst worden aangeduid.
In het hart van Oranjevesting ligt een treinstation. Het treinstation is goed bereikbaar per auto en bevat ook bushaltes. Het treinstation en het gebied rond het treinstation, waaronder een woonwijk, zijn verouderd. Bij het station ligt tevens een stuk braak liggend terrein. 
De heer Vlot staat op het braakliggende terrein bij het spoor na te denken over zijn droom: de (her)ontwikkeling van het gebied tot wat hij voor zich zelf al 'Oranjeveste' heeft genoemd: een aantrekkelijk, vernieuwd gebied waar zo veel mogelijk activiteiten samen komen. Het gebied is ideaal voor de ontwikkeling waar hij aan denkt. In het gebied, dat nu reeds een uitstekende bereikbaarheid heeft, is voldoende ruimte voor de ontwikkeling van tal van functies. Nieuwe, eigentijdse voorzieningen voor wonen, werken, recreëren en onderwijs kunnen het gebied bruisend en aantrekkelijk maken. De gemeente kan in de ontwikkeling meegaan door de aanwezige infrastructuur op te waarderen door bijvoorbeeld een vernieuwing van het stationsgebied, waar naast trein, bus en auto ook een tramverbinding niet zou misstaan. Het gebied gaat een nieuw centrum van activiteiten worden dat op ieder moment aangenaam is om in te verblijven.  
Om zijn droom om het hart van Oranjevesting te ontwikkelen tot 'Oranjeveste' verder vorm te geven benadert de heer Vlot Oranjewoud. 
Vraag: Oranjewoud werkt voor veel verschillende opdrachtgevers. Welke opdrachtgever wil zijn droom waarmaken en zijn eigen wereld creëren? Tot welke type opdrachtgever behoort de heer Vlot?
a. Gemeente

b. Waterschap

c. Provincie

d. Rijk

e. Projectontwikkelaar

f. Zorginstelling

g. Advocatenkantoor/ rechtsbijstand

h. Particulier

i. Bedrijf/ industrie

j. Stichting

Antwoord e. Projectontwikkelaar is het juiste antwoord. Bij een ander antwoord verschijnt: ' … is wel een opdrachtgever voor Oranjewoud, voor deze droom werd Oranjewoud echter benaderd door een projectontwikkelaar.' Het gegeven antwoord blijft zichtbaar als het aangekruiste antwoord. Alle mogelijke antwoorden kunnen tekstueel worden aangeduid, maar dit kan eventueel ook visueel zijn. 
Bij deze vraag staat nog niet het 'puzzelstuk' voor meer info, anders wordt de volgende vraag immers verklapt. 

Vraag 2 
Als beeld materiaal kan dezelfde achtergrond van vraag 1 worden benut (zo blijft dit ook duidelijk de initiatief fase) eventueel aangevuld met een grove schetsmatige weergave van de huidige situatie (pijlen voor verplaatsingsrichtingen en vlakken voor verschillende aanwezige functies).  

Oranjewoud gaat aan de slag met een eerste uitwerking van het idee van de heer Vlot voor Oranjeveste. Hierbij wordt een eerste verkenning gedaan naar de mogelijkheden en randvoorwaarden voor de ontwikkeling van het gebied met woningen, kantoren, onderwijs en recreatie. Voor een aantrekkelijk gebied is een goede inpassing in het stedelijke gebied met een mooie uitstraling en groene elementen van essentieel belang. Ook vindt de heer Vlot een beeld van de financiële haalbaarheid in dit stadium wenselijk om te bepalen of de droom realistisch kan zijn. Om de gemeente in een later stadium goed te kunnen betrekken, wil de heer Vlot ook reeds een beeld van de mogelijkheden en beperkingen voor het opwaarderen van de ontsluiting. Verder worden in deze fase ook de andere actoren die bij deze ontwikkeling een rol spelen geïnventariseerd. 

Oranjewoud is actief vanuit verschillende werkvelden. Welke werkvelden zijn essentieel  bij de verkennende fase van de ontwikkeling van Oranjeveste? Selecteer de 7 werkvelden, waarvan jij denk dat ze een essentiële rol spelen in deze fase van de ontwikkeling van Oranjeveste. 
Visuele weergave of (schematische) afbeelding met alle businessgroepen/marktlabels van Oranjewoud, waarbij de verschillende werkvelden aangeklikt kunnen worden. Een aangeklikt werkveld wordt gemarkeerd of veranderd van kleur oid, zodat duidelijk is welke 7 werkvelden de spelers hebben aangeklikt. De onderstaande afbeelding is slechts een indicatief voorbeeld van de weergave, wellicht is het leuk een andere weergave te kiezen dan het 'puzzelstuk' dat het hele spel volgt. 
[image: image9.png]


[image: image10.jpg]



[image: image3]

In de bovenstaande figuur staan de juiste antwoorden (zijn dit echt de juiste voor deze ontwikkeling?). Wanneer de speler 7 werkvelden geselecteerd heeft  krijgt hij/zij te zien hoeveel hij/zij er goed heeft. Bij de andere werkvelden dan de juiste kan evt zichtbaar worden, dat ze wel bij andere vragen in de initiatieffase een rol spelen of dat ze alleen in andere fasen een rol spelen. 
Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de initiatieffase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  
Definitie 
Vraag 3

De resultaten uit initiatieffase gaven de heer Vlot voldoende houvast om Oranjewoud te vragen een programma van eisen op te stellen en vervolgens een aantal alternatieven voor de inrichting van het gebied te ontwikkelen. 
<<voorbeeldplaatje locatiestudie>>


Oranjewoud heeft 3 alternatieven globaal uitgewerkt met schetsontwerpen en een uiteenzetting van de belangrijkste effecten. Nu is het moment aangebroken om een definitieve richting in te slaan voor de verdere uitwerking. Het is wenselijk dat het alternatief dat gekozen wordt het optimale alternatief biedt voor de gebruiker, de omgeving én het bestuur. Wanneer een alternatief optimaal is ingepast in de omgeving, maar niet handig is voor gebruikers en geen politiek draagvlak heeft, is dit immers geen wenselijke oplossing. Welk van de onderstaande 3 alternatieven zou jij op basis van het drieluik gebruiker - omgeving - bestuur aan de heer Vlot adviseren om verder uit te werken? 
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Drie alternatieven met schetsontwerpen en een korte toelichting.

- Alternatief A 'Vernieuwend'

Volledig nieuw gebied met nieuwe bebouwing en een grote nieuwe weg midden door het bebouwde gebied. De kantoren zijn dicht bij het treinstation en de doorgaande weg gesitueerd,  onderwijs- en recreatievoorzieningen liggen dicht bij het treinstation. 
- Alternatief B 'Verblijvend' 

Oude monumentale boomstructuur blijft behouden, verder ook veel ruimte voor groen. De doorgaande weg komt aan de rand van het gebied te liggen en in het gebied staat de verblijfsfunctie centraal. Rond het treinstation en de doorgaande weg liggen de woningen. De voorzieningen voor werken, onderwijs en recreëren liggen verder weg. 

- Alternatief C 'Verbindend' 

Oude monumentale boomstructuur blijft behouden, verder ook veel ruimte voor groen. De doorgaande weg komt aan de rand van het gebied te liggen en in het gebied staat de verblijfsfunctie centraal. De kantoren zijn dicht bij het treinstation en de doorgaande weg gesitueerd,  onderwijs- en recreatievoorzieningen liggen dicht bij het treinstation.

Nadat de speler een antwoord heeft aangekruist verschijnt een toelichting: 

Alternatief C is het meest optimale alternatief vanuit de gebruiker, de omgeving én het bestuurlijke draagvlak. 
Antwoord A is niet optimaal vanwege knelpunten bij de inpassing in de omgeving. Het alternatief gaat ten koste van al het bestaande groen, waaronder monumentale bomen, en zorgt met de inpassing van een grote doorgaande weg midden door het gebied voor leefbaarheidproblemen in de vorm van lucht- en geluidhinder. 

Alternatief B is niet optimaal voor de gebruiker. De voorzieningen die veel bezoekers trekken en daarmee een groter relatie hebben met het treinstation liggen hier juist verder vanaf. Dit zorgt voor grotere reisafstanden voor grote groepen mensen. Dit is ook hinderlijk voor de bewoners van de nieuwe woningen.
Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de definitiefase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

Ontwerp 

Vraag 4

In de ontwerpfase worden de plannen in een multidisciplinair ontwerpteam verder uitgewerkt. 
Duurzaamheid is een belangrijk thema voor veel actuele bouwprojecten. Ook ontwikkelaar Vlot is zich bewust van zijn maatschappelijke verantwoordelijkheid en wil met zijn project graag een steentje bijdragen aan een duurzame omgeving. Om te bepalen welke duurzame oplossingen interessant en zinvol zijn laat de heer Vlot zich adviseren door een adviseur van Oranjewoud die bekend is met alle ins- en outs van duurzaam bouwen. Welk lid van het ontwerp team is dit (één antwoord mogelijk)? 

Hierbij een beeld van een verzameling poppetjes (adviseurs) die je kunt aanklikken. Hier kunnen alle betrokken disciplines vertegenwoordigd zijn, dus denk aan:  constructeur, installatie-adviseur, adviseur groen, adviseur mobiliteit, etc... , als een poppetje wordt aangeklikt kan een aansprekend voorbeeld van de rol van dit poppetje worden gegeven met bijbehorend beeldmateriaal. 
Het juiste antwoord is hier: De installatie-adviseur. Hij kan aangeven welke duurzame oplossingen op dit ontwerp van toepassing  zijn.

Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de ontwerpfase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

Vraag 5

Aan de oostelijke zijde van de locatie van de ontwikkeling bevindt zich een woonwijk. Daarnaast zijn naast de projectontwikkelaar andere actoren bij het project: de gemeente, natuurmonumenten, de provincie, ....
 

De ontwikkeling die de heer Vlot voor ogen heeft zal een aanzienlijke impact hebben op stadsdeel Oranjeoost. Stadsdeel Oranjeoost is een sterk gedifferentieerde wijk, waar in de afgelopen jaren veel positieve ontwikkelingen hebben plaatsgevonden. De wijkbewoners kenmerken zich door een grote betrokkenheid bij hun buurt. De heer Vlot hecht veel belang aan het creëren van draagvlak voor zijn plannen en wil bovendien graag profiteren van de ideeën en eerdere ervaringen van de bewoners van stadsdeel Oranjeoost. Om de buurtbewoners bij de plannen te betrekken organiseert Oranjewoud een aantal workshops waarin de buurtbewoners in kleine groepjes aan de slag gaan met het programma van eisen zoals dat in de vorige fase is geformuleerd en het gekozen alternatief. Resultaat van de workshops zijn een aantal ontwerpen waarin door de bewoners duidelijk verschillende accenten zijn gelegd.  De beste ideeën uit de workshops worden door de heet Vlot meegenomen in de verdere uitwerking van het ontwerp.

Er zijn verschillende wijzen waarop andere partijen bij het project betrokken kunnen worden variërend van (mee)beslissen tot informeren. Oranjewoud verzorgt hier vaak een (proces)begeleidende rol bij en/of verzorgt de inhoudelijke invulling. In dit geval heeft Oranjewoud de workshop georganiseerd die de bewoners in staat stelde om te participeren in het project. Dit was ook de wens van de heet Vlot, hij zag in het ideale proces een bepaald participatieniveau weggelegd voor de buurt.  Er zijn vijf verschillende niveaus van participatie te onderscheiden. Voor welk niveau is in dit voorbeeld gekozen?
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Nadat de speler een antwoord heeft aangekruist verschijnt de toelichting: 

De heer Vlot heeft ervoor gekozen om de buurtbewoners te raadplegen. Hij heeft zelf bepaald waar en wanneer de bewoners in het proces werden betrokken, maar stond zeker open voor goede ideeën!

Bij de andere antwoorden eerst de algemene uitleg uit het kader en dan de reden waarom daar bij dit project niet voor gekozen is: Bij coproduceren en (mee)beslissen geef je de andere actoren de mogelijkheid/ verwachting dat zij een grote stem hebben over het eindresultaat terwijl de ontwikkelaar al een duidelijke projectdefinitie voor ogen heeft. Bij raadplegen/ informeren bestaat het risico dat de belanghebbenden met iets geconfronteerd worden, wat ze niet gewenst of optimaal vinden. Weerstand kan de procedures tegenwerken en vertragen, wat niet wenselijk is.
Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de ontwerpfase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

Realisatie

Vraag 6a
Oranje bord met 'Oranjewoud realiseert' en beelden van de uitvoering van de ontwikkeling.  
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Bij het realiseren van nieuwe ontwikkelingen krijgt men te maken met dynamische wet- en regelgeving op allerlei gebied. Op een mooie dag in mei krijgt de heer Vlot een bezoek van de brandweer. De brandweer wil het plan graag toetsen aan de actuele eisen met betrekking tot brandveiligheid. De heer Vlot heeft geen kaas gegeten van brand- en rookcompartimenten en vraagt zijn adviseur van Oranjewoud om hem bij te staan in het overleg met de brandweer. Bij welk onderdeel van Oranjewoud is de specialist op het gebied van brandveiligheid werkzaam?

a: SAVE

b: Bouw

c: Vastgoed & Legal

d: Ruimtelijk beheer

Na aanklikken van een antwoord verschijnt de toelichting: het juiste antwoord is SAVE. Het onderdeel SAVE van Oranjewoud biedt adviezen op het brede terrein van de fysieke veiligheid variërend van beleid tot werkmethoden.

Vraag 6b
Oranje bord met 'Oranjewoud realiseert' en beelden van de uitvoering van de ontwikkeling.  

Uit de begroting van het plan blijkt dat een Europese aanbesteding (misschien kort uitleg geven wat een Europese aanbesteding is, kan ook optioneel door het woord aanklikbaar te maken) verplicht is. Op welke vlakken kan Oranjewoud hier een bijdrage aan leveren? ‘Sleep alle werkvlakken waarbij Oranjewoud volgens jou een bijdrage kan leveren naar het bord en klik vervolgens op 'klaar'.’  

a. Contractvorming

b. Begeleiding bij de aanbesteding

c. Bouwmanagement (Directievoering & Toezicht)

d. Bouworganisatieadvies

Voor deze vraag kan het Oranjewoud-bord met ‘Oranjewoud realiseert’ als antwoordbord gebruikt worden. De speler sleept de werkvlakken waar OW een bijdrage mee kan leveren onder elkaar, per stuk, naar het bord. 

De speler dient te bepalen welke gebieden hij moet slepen, nadat hij zijn keuze heeft gemaakt kan hij klikken op ‘klaar’ (o.i.d.) waarmee hij aangeeft dat dit volgens hem het juiste antwoord is. Zo heeft de speler ook de mogelijkheid om maar 1 gebied te slepen. Het juiste antwoord blijft dat OW op alle vlakken een bijdrage kan leveren. Uitleg van het juiste antwoord volgt nadat de speler op ‘klaar’ heeft geklikt.

Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de realisatiefase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

Beheer & Exploitatie 
Vraag 7a (evt. 2 vragen op gebouw- en omgevingsniveau) Beide vragen s.v.p. integreren tot 1 vraag waarin wordt toegelicht hoe dit zit met kwaliteitsniveaus en vervolgens vraag b stellen bij het beeld van een slecht kwaliteitsniveau van de weg.
Oranjeveste is inmiddels enkele jaren geleden aangelegd. In de aanbestedingsvoorwaarde is beschreven dat de contractnemer de openbare voorzieningen voor een periode van 15 jaar op een hoog kwaliteitsniveau onderhoud. Dit niveau is in beeld en beschrijving (outputgericht) vooraf eenduidig vastgelegd. Hierdoor kan met alle betrokken partijen (gemeente, contractnemer, bewoners) op eenduidige manier over kwaliteit worden gecommuniceerd.

Een hoog kwaliteitsniveau houd het volgende in:

foto's met beschrijvingen van de kwaliteit van drie elementen uit de openbare ruimte: asfalt rijbaan, plantvak groen en een bank worden weergegeven.

voorbeeld rijbanen


In het 10e jaar na aanleg worden alle openbare voorzieningen aan een inspectie onderworpen. Hierbij wordt de kwaliteit in cijfers en in beeld vastgelegd.

Foto weergeven van een locatie in de wijk  waar zowel rijbaan, een plantvak groen en een bank op voorkomen 

Welk element voldoet er momenteel niet aan het geëiste hoge kwaliteitsniveau.

a. de rijbaan
b. de bank

c. het plantvak

d. de bank en het plantvak

e. de bank en de rijbaan

f.  de rijbaan en het plantvak

g. alle drie

Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de beheer- en exploitatiefase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

vraag 7b
Na vijftien jaar blijkt dat de verhardingen een laag kwaliteitsniveau hebben. De oorzaak hiervan is boomwortelopdruk. In Oranjeveste zijn namelijk veel  Lindenbomen toegepast. De wortels van deze bomen groeien aan het oppervlak, waardoor de verharding wordt weggedrukt.

(vraag kan ook worden gebaseerd op een openbaar gebouw, waar verkeerde bouwmaterialen zijn toegepast, overleg met Marleen voor inhoudelijke input) 

In welke fase van het project is vergeten een beheeradviseur in te schakelen.

a. initiatieffase
b. definitiefase

c. ontwerpfase

d. realisatiefase
Antwoord c is het goede antwoord
Het werkveld van de beheeradviseur bij Oranjewoud bevind zich niet alleen in de beheerfase. Beslissingen die in de fases voorafgaand  aan de beheerfase worden genomen kunnen grote gevolgen hebben voor de leefbaarheid, bruikbaarheid en beheerbaarheid van een gebied.

Beheerbewust ontwerpen is hier een voorbeeld van. Hierbij wordt in de ontwerp fase al in beeld gebracht wat de gevolgen van de inrichting en het gebruik van materialen is.

Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de beheer- en exploitatiefase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  
Afsluiting spel?

Prijs?? Eens in de zoveel tijd wordt een …. [prijs] verloot onder degenen die de meeste antwoorden direct juist hadden. Als je kans wilt maken op deze mooie prijs kan je hieronder je contactgegevens invoeren… oid.
Deelnemers moeten hun CV uploaden, willen ze in aanmerking komen voor de prijs.

Voor meer specifieke informatie over de verschillende werkvelden van Oranjewoud verwijzen we  je graag door naar www.oranjewoud.nl. 

Wil jij graag samen met ons de wereld om ons heen creëren? Stuur je sollicitatie naar…  
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Het niveau van participatie


De ladder is een combinatie van drie maten waarmee gradaties van participatie in beeld gebracht kunnen worden: (1) de mate waarin de opdrachtgever de agenda bepaalt; (2) de mate waarin belanghebbenden zelf problemen kunnen aandragen en naar oplossingen kunnen zoeken en (3) de mate waarin de opdrachtgever zich vooraf committeert aan oplossingen.


1. Meebeslissen 


Opdrachtgever laat de beleidsontwikkeling over aan de participanten, waarbij de werkorganisatie van opdrachtgever een adviserende rol vervult. Opdrachtgever neemt de resultaten over, na toetsing aan de vooraf gestelde voorwaarden 


2. Coproduceren 


Opdrachtgever komt samen met de participanten een agenda overeen en partijen zoeken samen naar oplossingen. Opdrachtgever verbindt zich in principe aan deze oplossingen met betrekking tot de uiteindelijke besluitvorming.


3. Adviseren 


Opdrachtgever stelt in beginsel samen met de participanten de agenda op en geeft hen de gelegenheid om problemen aan te dragen en oplossingen te formuleren. De ideeën van bewoners en belanghouders spelen een volwaardige rol bij de ontwikkeling van beleid. Opdrachtgever verbindt zich in principe aan de resultaten, maar kan bij de uiteindelijke besluitvorming hiervan beargumenteerd afwijken.


4. Raadplegen 


Opdrachtgever bepaalt in hoge mate zelf de agenda, maar ziet de participanten als gesprekspartner bij de ontwikkeling van beleid. Opdrachtgever verbindt zich echter niet aan de resultaten die uit de gesprekken voorkomen.


5. Informeren


Opdrachtgever bepaalt zelf de agenda voor besluitvorming en houdt participanten op de hoogte. Opdrachtgever maakt geen gebruik van de mogelijkheid bewoners en belanghouders een inbreng te geven in de beleidsontwikkeling.














.








Hoog





Duurzaamheid


Deze verharding is enige jaren oud . Schades komen  in lichte mate voor.





Aanzien:


Schades en reparaties zijn in beperkte mate zichtbaar.


Enige plasvorming van beperkte duur, niet hinderlijk.





Comfort:


Het comfort is goed. De schades die voorkomen zijn licht van aard en zijn weinig hinderlijk voor alle groepen weggebruikers.





Veiligheid:


Veilig, geeft geen aanleiding tot ongelukken.


De kans op gegronde schadeclaims is nihil.





Kapitaalvernietiging is matig
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