Vraag 5 Revisie aug 2008
 

De ontwikkeling die de heer Vlot voor ogen heeft zal een aanzienlijke impact hebben op Oranjedam. De heer Vlot hecht veel belang aan het creëren van draagvlak voor zijn plannen en wil bovendien graag profiteren van de ideeën en eerdere ervaringen van de bewoners en belanghebbenden in Oranjedam. Om deze partijen  bij de plannen te betrekken organiseert Oranjewoud een aantal workshops waarin de diverse belanghebbenden in kleine groepjes aan de slag gaan met het programma van eisen zoals dat in de vorige fase is geformuleerd en het gekozen alternatief. Resultaat van de workshops zijn een aantal ontwerpen waarin duidelijk verschillende accenten zijn gelegd.  De beste ideeën uit de workshops worden door de heet Vlot meegenomen in de verdere uitwerking van het ontwerp.

Er zijn verschillende wijzen waarop andere partijen bij het project betrokken kunnen worden variërend van (mee)beslissen tot informeren. Oranjewoud verzorgt hier vaak een (proces)begeleidende rol bij en/of verzorgt de inhoudelijke invulling. In dit geval heeft Oranjewoud de workshop georganiseerd die de bewoners en andere belanghebbenden in staat stelde om te participeren in het project. Dit was ook de wens van de heet Vlot, hij zag in het ideale proces een bepaald participatieniveau weggelegd voor de buurt.  Er zijn vijf verschillende niveaus van participatie te onderscheiden. Voor welk niveau is in dit voorbeeld gekozen?
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Nadat de speler een antwoord heeft aangekruist verschijnt de toelichting: 

De heer Vlot heeft ervoor gekozen om de buurtbewoners en belanghebbenden  te raadplegen. Hij heeft zelf bepaald waar en wanneer zij in het proces werden betrokken, maar stond zeker open voor goede ideeën!

Bij de andere antwoorden eerst de algemene uitleg uit het kader en dan de reden waarom daar bij dit project niet voor gekozen is: Bij coproduceren en (mee)beslissen geef je de andere actoren de mogelijkheid/ verwachting dat zij een grote stem hebben over het eindresultaat terwijl de ontwikkelaar al een duidelijke projectdefinitie voor ogen heeft. Bij raadplegen/ informeren bestaat het risico dat de belanghebbenden met iets geconfronteerd worden, wat ze niet gewenst of optimaal vinden. Weerstand kan de procedures tegenwerken en vertragen, wat niet wenselijk is.
Meer informatie over de werkzaamheden van de verschillende werkvelden in de ontwerpfase kan in de rechtsonder oid in het scherm, via het terugkerende 'puzzelstuk' gevonden worden.  

Vraag 7 a&b worden door Arjan geïntegreerd tot 1 vraag. Hijstuurt deze dinsdag op.
Het niveau van participatie


De ladder is een combinatie van drie maten waarmee gradaties van participatie in beeld gebracht kunnen worden: (1) de mate waarin de opdrachtgever de agenda bepaalt; (2) de mate waarin belanghebbenden zelf problemen kunnen aandragen en naar oplossingen kunnen zoeken en (3) de mate waarin de opdrachtgever zich vooraf committeert aan oplossingen.


1. Meebeslissen 


Opdrachtgever laat de beleidsontwikkeling over aan de participanten, waarbij de werkorganisatie van opdrachtgever een adviserende rol vervult. Opdrachtgever neemt de resultaten over, na toetsing aan de vooraf gestelde voorwaarden 


2. Coproduceren 


Opdrachtgever komt samen met de participanten een agenda overeen en partijen zoeken samen naar oplossingen. Opdrachtgever verbindt zich in principe aan deze oplossingen met betrekking tot de uiteindelijke besluitvorming.


3. Adviseren 


Opdrachtgever stelt in beginsel samen met de participanten de agenda op en geeft hen de gelegenheid om problemen aan te dragen en oplossingen te formuleren. De ideeën van bewoners en belanghouders spelen een volwaardige rol bij de ontwikkeling van beleid. Opdrachtgever verbindt zich in principe aan de resultaten, maar kan bij de uiteindelijke besluitvorming hiervan beargumenteerd afwijken.


4. Raadplegen 


Opdrachtgever bepaalt in hoge mate zelf de agenda, maar ziet de participanten als gesprekspartner bij de ontwikkeling van beleid. Opdrachtgever verbindt zich echter niet aan de resultaten die uit de gesprekken voorkomen.


5. Informeren


Opdrachtgever bepaalt zelf de agenda voor besluitvorming en houdt participanten op de hoogte. Opdrachtgever maakt geen gebruik van de mogelijkheid bewoners en belanghouders een inbreng te geven in de beleidsontwikkeling.
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